

10 2025
	[image: ]
	KARTA PRZEDMIOTU



	NAZWA PRZEDMIOTU
	PSYCHOLOGIA

	PROWADZĄCY PRZEDMIOT
		Katowice – siedziba główna:
dr hab. Dominika Ochnik, prof. AŚ 
mgr Joanna Frąckowiak 
mgr Katarzyna Musiał 
mgr Krystyna Kornas 
Wydział Nauk Medycznych im. Zbigniewa Religi w Zabrzu:
dr hab. Dominika Ochnik, prof. AŚ 
mgr Joanna Frąckowiak 
mgr Daria Lewandowska 
Filia w Jaworznie: 
dr hab. Dominika Ochnik, prof. AŚ 
mgr Daria Lewandowska
Filia w Rybniku:
dr hab. Dominika Ochnik, prof. AŚ 
dr hab. Edyta Janus




	KIERUNEK STUDIÓW
	pielęgniarstwo

	POZIOM KSZTAŁCENIA
	studia pierwszego stopnia

	PROFIL KSZTAŁCENIA
	praktyczny

	TRYB PROWADZENIA STUDIÓW
	stacjonarne/niestacjonarne

	JĘZYK PROWADZENIA ZAJĘĆ
	polski

	FORMA ZAJĘĆ
	· wykłady online
· ćwiczenia
· samokształcenie

	SPOSÓB REALIZACJI ZAJĘĆ
	· zajęcia w formie e-learningu
· zajęcia w sali dydaktycznej

	SEMESTR
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	

	STUDIA STACJONARNE
(liczba godzin zajęć)
	15 WO
15 ĆW
20 SA
	-
	-
	-
	-
	-
	

	STUDIA NIESTACJONARNE
(liczba godzin zajęć)
	15 WO
15 ĆW
20 SA
	-
	-
	-
	-
	-
	

	WARUNKI WSTĘPNE
	wymagania wstępne: 
· umiejętność analizy i wyciągania wniosków, umiejętność pracy samodzielnej i w grupie, umiejętność wyszukiwania literatury naukowej

	CELE PRZEDMIOTU
		· przygotowanie studentów do rozumienia zachowań człowieka w zdrowiu i w chorobie 
· kształtowanie podmiotowej relacji studentów z pacjentem, ukierunkowanej na udzielanie wsparcia psychicznego na podstawowym poziomie, stosownie do sytuacji i potrzeb pacjenta 
· zdobycie psychologicznej wiedzy na temat wyzwań współczesnego świata: psychicznego i dobrostanu studentów podczas pandemii COVID-19 w różnych krajach oraz wyzwaniach pracy pielęgniarskiej 
· nabycie umiejętności komunikacyjnych oraz pogłębienie świadomości siebie 




	TREŚCI PROGRAMOWE
	problematyka wykładów:
	B.W1., B.W2., B.W3., B.W4., B.W5., B.W6., B.W7., B.W8., B.W9., B.W10., B.W11.

	
	· wprowadzenie do psychologii 
· definicja psychologii 
· dziedziny psychologii 
· teorie osobowości na podstawie teorii cech: autodiagnoza osobowości  
· klasyczne nurty psychologii: psychoanaliza Z. Freuda 
· klasyczna psychoanaliza jako teoria osobowości 
· stadia rozwoju psychoseksualnego, mechanizmy obronne, zarzuty wobec psychoanalizy  
· klasyczne nurty psychologii: psychologia humanistyczna i behawioryzm 
· wprowadzenie, główne założenia 
· pojęcie samorealizacji, piramida potrzeb Maslowa, krytyka Maslowa 
· terapia skoncentrowana na osobie Carla Rogersa  
· koncepcja samourzeczywistnienia, ja realne/ ja idealne, w pełni funkcjonująca osobowość 
· Victor Frankl – Logoterapia – założenia i zastosowanie, pojęcie samostrascendencji 
· elementy psychologii rozwojowej:
· stadia rozwoju psyuchoseksualnego Erika Eriksona
· teoria przywiązania Johna Bowlby’ego
· stadia rozwoju poznawczego Jeana Piageta
· konsekwencje kar cielesnych w cyklu życia 
· elementy psychologii klinicznej: zaburzenia osobowości 
· nurty psychologii: psychologia pozytywna
· subiektywny dobrostan emocjonalny: korelaty i uwarunkowania
· czynniki zwiększające satysfakcję z życia 
· wyzwania pracy pielęgniarskiej 
· raport WHO 
· wyzwania pracy pielęgniarskiej w Pandemii COVID-19; dobrostan i zdrowie psychiczne studentów w trakcie pandemii COVID-19 
· zdrowie psychiczne personelu medycznego w pandemii COVID-19 
· syndrom wypalenia zawodowego wg ICD-11; koncepcja wypalenia zawodowego Maslach; typy wypalenia zawodowego; wypalenie zawodowe wśród pielęgniarek i pielęgniarzy; wypalenie zawodowe w kontekście teorii zachowania zasobów 
· Hobfolla; wypalenie zawodowe a wsparcie zawodowe i społeczne; zjawisko zastępczej traumatyzacji 
· definicje i konsekwencje dla zdrowia psychicznego personelu medycznego empatii emocjonalnej i 
empatii poznawczej 
· znaczenie relacji społecznych dla wskaźnika przeżywalności 
· model rozwojowy odporności psychicznej 
· teorie motywacji w pracy
· znaczenie, uwarunkowania i konsekwencje zaangażowania w pracę 
· komunikacja z pacjentem i rodziną pacjenta 
· motywacja do zmiany zachowania pacjenta
· metoda wywiadu motywującego jako metoda komunikacji z pacjentem 
· założenia kontaktu z pacjentem pobudzonym emocjonalnie oraz wysoko lękowym; wskaźniki behawioralne osób pobudzonych emocjonalnie i lękowych; komunikacja z pacjentem z choroba onkologiczną oraz chorującym przewlekle; podstawowe zasady interwencji kryzysowej 
· modele rozmowy z rodziną pacjenta
· komunikacja w zespole medycznym 
· zarządzanie kryzysowe, zamknięta pętla komunikacji 
· zadaniowe funkcjonowanie grupy 
· procesy i decyzje grupowe 
· błędy w komunikacji a błędy medyczne 


	
	problematyka ćwiczeń:
	B.U1., B.U2., B.U3., B.U4., B.U5., B.U6., B.U7., B.U8., B.U9., O.U15., O.K1., O.K3., O.K5., O.K6.

	
	· psychologia a praca pielęgniarska 
· komunikacja interpersonalna w obrębie personelu medycznego oraz z pacjentem; komunikaty werbalne i niewerbalne; błędy w komunikacji, ocenie i autoprezentacji; techniki asertywnego komunikowania się 
· rozwiązywanie sytuacji trudnych/konfliktowych 
· komunikowanie z ludźmi starszymi, z dziećmi, z pacjentem chorym psychicznie, z pacjentem onkologicznym, z pacjentem neurologicznym, z pacjentem niedowidzącym, niedosłyszącym, niepełnosprawnym 
· pacjent w swojej rodzinie; praca pielęgniarska w systemie rodzinnym; zasady prowadzenia rozmowy z 
rodziną pacjenta 
· koncepcja BATHE Stuarta i Liebermana 
· specyfika stresu; przyczyny, style radzenia sobie; stres w pracy pielęgniarskiej 
· syndrom wypalenia zawodowego w pracy pielęgniarskiej, sposoby ochrony przed wypaleniem zawodowym w pracy pielęgniarskiej 
· problemy psychologiczne w pracy pielęgniarskiej 
· człowiek chory – towarzyszenie w chorobie i cierpieniu 
· pojęcie i znaczenie godności człowieka w pracy pielęgniarskiej 

	
	problematyka samokształcenia:
	B.W1., B.W11., B.U2., B.U8., O.U15., O.K1.

	
	· rola komunikacji interpersonalnej w pielęgnowaniu 
· zależności psychosomatyczne (psychologiczne uwarunkowania chorób somatycznych) 
· style i strategie radzenia sobie ze stresem, przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu

	METODY NAUCZANIA I POMOCE DYDAKTYCZNE
	· wykład multimedialny
· studium przypadku
· analiza przypadków
· praca w grupie
· pokaz 
· omówienie 
· instruktaż


	FORMA ZALICZENIA
	· wykłady: zaliczenie na ocenę – test
· ćwiczenia: zaliczenie na ocenę – kolokwia cząstkowe; 
· samokształcenie: zaliczenie zintegrowane z ćwiczeniami – analiza artykułu naukowego
· szczegółowe informacje nt. przedmiotu i zaliczania w regulaminie zajęć zgodnie z § 7 ust. 5 lit. b Regulaminu Studiów

	LITERATURA OBOWIĄZKOWA
	· Psychologia akademicka: podręcznik. T. 1 / redakcja naukowa Jan Strelau, Dariusz Doliński. - Wydanie drugie poprawione. - Gdańsk: Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2021. ⌂
· Psychologia akademicka: podręcznik. T. 2 / redakcja naukowa Jan Strelau, Dariusz Doliński; autorzy tomu: Jan Strelau [i 19 pozostałych]. - Wydanie drugie poprawione. - Gdańsk: Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2021. ⌂ 
· Zimbardo, P., Gerrig, R.J. (2020). Psychologia i życie. Warszawa: PWN

	LITERATURA UZUPEŁNIAJĄCA
	· Rollnick, S., Miller, W.R., Butler, C.C. (2010). Wywiad motywujący w opiece zdrowotnej. Jak pomóc pacjentom w zmianie nawyków i ryzykownych zachowań. Academica

	
EFEKTY UCZENIA SIĘ

	W ZAKRESIE WIEDZY

	kod efektu kierunkowego
	kod charakterystyki 
II stopnia PRK
	absolwent zna i rozumie:
	sposób weryfikacji efektu uczenia się

	B.W1.
	P6S_WG
	psychologiczne podstawy rozwoju człowieka, jego zachowania prawidłowe i zaburzone
	test

	B.W2.
	P6S_WG
	problematykę relacji człowiek – środowisko społeczne, zachowania adaptacyjne i mechanizmy funkcjonowania człowieka w sytuacjach trudnych
	Test,  analiza artykułu naukowego

	B.W3.
	P6S_WG
	zasady diagnozowania, planowania, realizowania i oceniania opieki nad pacjentem w pielęgniarstwie internistycznym, chirurgicznym, operacyjnym, pediatrycznym, położniczo-ginekologicznym, geriatrycznym, neurologicznym, psychiatrycznym, w szpitalnym oddziale ratunkowym, w intensywnej opiece, opiece paliatywnej i opiece długoterminowej oraz nad pacjentem z chorobą nowotworową
	test

	B.W4.
	P6S_WG
	etapy rozwoju psychicznego człowieka i prawidłowości występujące na poszczególnych etapach tego rozwoju
	test

	B.W5.
	P6S_WK
	pojęcia emocji, motywacji, temperamentu i osobowości, cechy osobowości zdrowej, zaburzenia osobowości
	test

	B.W6.
	P6S_WK
	istotę, strukturę i zjawiska zachodzące w procesie przekazywania i wymiany informacji oraz modele, style i bariery w komunikacji interpersonalnej
	Test,  analiza artykułu naukowego

	B.W7.
	P6S_WK
	teorie stresu psychologicznego, zależności między stresem a stanem zdrowia oraz inne psychologiczne determinanty zdrowia
	test,  analiza artykułu naukowego

	B.W8.
	P6S_WK
	podejście salutogenetyczne i podejście patogenetyczne do zdrowia i choroby
	test

	B.W9.
	P6S_WK
	procesy adaptacji człowieka do życia z chorobą przewlekłą lub o niepomyślnym rokowaniu i uwarunkowania tych procesów
	test

	B.W10.
	P6S_WK
	znaczenie wsparcia społecznego i psychologicznego w zdrowiu i chorobie oraz w sytuacjach szczególnych w opiece zdrowotnej
	test, analiza artykułu naukowego

	B.W11.
	P6S_WK
	techniki radzenia sobie ze stresem, redukowania lęku, metody relaksacji oraz mechanizmy powstawania zespołu wypalenia zawodowego i zapobiegania jego powstaniu
	test

	W ZAKRESIE UMIEJĘTNOŚCI

	kod efektu kierunkowego
	kod charakterystyki 
II stopnia PRK
	absolwent potrafi:
	sposób weryfikacji efektu uczenia się

	B.U1.
	P6S_UW
	rozpoznawać zachowania prawidłowe, zaburzone i patologiczne
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰

	B.U2.
	P6S_UW
	rozpoznawać zaburzenia w funkcjonowaniu społecznym człowieka oraz oceniać proces adaptacji człowieka w różnych kontekstach zdrowia i choroby, a także wskazywać rolę wsparcia społecznego i psychologicznego w opiece nad człowiekiem zdrowym i chorym
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰, analiza artykułu naukowego

	B.U3.
	P6S_UW
	oceniać związek choroby i hospitalizacji ze stanem fizycznym i psychicznym człowieka
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰

	B.U4.
	P6S_UW
	oceniać funkcjonowanie człowieka w sytuacjach trudnych takich jak stres, frustracja, konflikt, trauma, żałoba, przemoc fizyczna, przemoc seksualna, wprowadzać elementarne formy pomocy psychologicznej oraz informować o specjalistycznych formach pomocy
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰

	B.U5.
	P6S_UW
	identyfikować błędy i bariery w procesie komunikowania się w sytuacjach trudnych, wykazywać umiejętność aktywnego słuchania oraz tworzyć warunki do prawidłowej komunikacji z pacjentem i członkami zespołu interprofesjonalnego
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰,
analiza artykułu naukowego

	B.U6.
	P6S_UK
	wykorzystywać techniki komunikacji werbalnej i pozawerbalnej w praktyce pielęgniarskiej
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰

	B.U7
	P6S_UK
	wskazywać i stosować właściwe techniki redukowania lęku i metody relaksacyjne
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰

	B.U8
	P6S_UW
	stosować techniki zapobiegania zespołowi wypalenia zawodowego oraz rozwijać zasoby osobiste umożliwiające radzenie sobie z zespołem wypalenia zawodowego
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰, analiza artykułu naukowego

	B.U9
	P6S_UW
	stosować techniki radzenia sobie w sytuacjach trudnych w pracy zawodowej pielęgniarki takich jak ciężka choroba pacjenta, śmierć, błąd medyczny, przemoc fizyczna i psychiczna
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰

	O.U15.
	P6S_UW
	komunikować się z pacjentem, jego rodziną lub opiekunem oraz z osobami wykonującymi inne zawody medyczne, wykorzystując różne metody i techniki komunikacji oraz przeprowadzać negocjacje w celu rozwiązywania problemów i konfliktów w zespole
	kolokwia cząstkowe, obserwacja 360⁰, analiza artykułu naukowego

	W ZAKRESIE KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH

	kod efektu kierunkowego
	kod charakterystyki 
II stopnia PRK
	absolwent jest gotów do:
	sposób weryfikacji efektu uczenia się

	O.K1.
	P6S_KO
	kierowania się dobrem pacjenta, poszanowania godności i autonomii osób powierzonych opiece, okazywania zrozumienia dla różnic światopoglądowych i kulturowych oraz empatii w relacji z pacjentem, jego rodziną lub opiekunem
	dyskusja, obserwacja 360 ⁰, samoocena, analiza artykułu naukowego

	O.K3.
	P6S_KR
	samodzielnego i rzetelnego wykonywania zawodu zgodnie z zasadami etyki, w tym przestrzegania wartości i powinności moralnych w opiece nad pacjentem
	dyskusja, obserwacja 360 ⁰

	O.K5.
	P6S_KK
	zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemu
	dyskusja, obserwacja 360 ⁰

	O.K6.
	P6S_KO
	przewidywania i uwzględniania czynników wpływających na reakcje własne i pacjenta
	dyskusja, obserwacja 360 ⁰

	
NAKŁAD PRACY STUDENTA – BILANS GODZIN

	ZAJĘCIA 
Z BEZPOŚREDNIM
UDZIAŁEM PROWADZĄCEGO
	STUDIA STACJONARNE
	STUDIA NIESTACJONARNE

	udział w wykładach [h]
	15
	15

	udział w ćwiczeniach [h]
	15
	15

	udział w konsultacjach [h]
	4
	4

	inne [h]
	-
	-

	udział w zaliczeniu * [h]
	1
	1

	SAMOKSZTAŁCENIE
	STUDIA STACJONARNE
	STUDIA NIESTACJONARNE

	przygotowanie do:
ćwiczeń 
	10
	10

	przygotowanie do:
wykładów * [h]
	10
	10

	RAZEM liczba godzin zajęć
z bezpośrednim udziałem prowadzącego 
oraz pracy  
własnej studenta [h]
	55
	55

	NAKŁAD PRACY STUDENTA – BILANS PUNKTÓW ECTS

	RAZEM liczba punktów ECTS:
1 ECTS oznacza 
25-30 h pracy studenta
	2 ECTS

	w tym w ramach zajęć praktycznych:
	1 ECTS



wykaz skrótów: 

W – wykłady; WO – wykłady online; ĆW – ćwiczenia; ĆS – ćwiczenia symulacyjne; LA – laboratoria; ZP – zajęcia praktyczne; 
PZ – praktyka zawodowa; SA – samokształcenie 


_________________________________________________________________________________________________________________________________________
Kryteria oceny – obowiązuje następujący sposób ustalania ocen:
a) bdb (5,0) – poziom weryfikacji efektów uczenia się przypisanych do przedmiotu minimum 93% 
b) plus db (4,5) – poziom weryfikacji efektów uczenia się przypisanych do przedmiotu minimum 85%  
c) db (4,0) – poziom weryfikacji efektów uczenia się przypisanych do przedmiotu minimum 77%    
d) plus dst (3,5) – poziom weryfikacji efektów uczenia się przypisanych do przedmiotu minimum 70%   
e) dst (3,0) – poziom weryfikacji efektów uczenia się przypisanych do przedmiotu minimum 60%  
f) ndst (2,0) – poziom weryfikacji efektów uczenia się przypisanych do przedmiotu poniżej 60%  


Charakterystyki II stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji:

	
	Kategorie opisowe
	Aspekty o podstawowym znaczeniu
	POZIOM 6

	
	ZNA I ROZUMIE

	WIEDZA (W)
	Głębia i zakres
	Kompletność perspektywy poznawczej i zależności
	P6S_WG
	· w zaawansowanym stopniu – wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczące ich metody i teorie wyjaśniające złożone zależności między nimi, stanowiące podstawową wiedzę ogólną z zakresu dyscyplin naukowych lub artystycznych tworzących podstawy teoretyczne oraz wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy szczegółowej – właściwe dla programu studiów, a w przypadku studiów o profilu praktycznym – również zastosowania praktyczne tej wiedzy w działalności zawodowej związanej z ich kierunkiem

	
	Kontekst
	Uwarunkowania, skutki
	P6S_WK
	· fundamentalne dylematy współczesnej cywilizacji
· podstawowe ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania różnych rodzajów działalności zawodowej związanej z kierunkiem studiów, w tym podstawowe pojęcia i zasady z zakresu ochrony własności przemysłowej i prawa autorskiego
· podstawowe zasady tworzenia i rozwoju różnych form przedsiębiorczości

	
	POTRAFI

	UMIEJĘTNOŚCI (U)
	Wykorzystanie wiedzy
	Rozwiązywane problemy
i wykonywane zadania
	P6S_UW
	· wykorzystywać posiadaną wiedzę – formułować i rozwiązywać złożone i nietypowe problemy 
oraz wykonywać zadania w warunkach nie w pełni przewidywalnych przez:
 •	właściwy dobór źródeł i informacji z nich pochodzących, dokonywanie oceny, krytycznej analizy i syntezy tych informacji
 •	dobór oraz stosowanie właściwych metod i narzędzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych
· wykorzystywać posiadaną wiedzę – formułować i rozwiązywać problemy oraz 
· wykonywać zadania typowe dla działalności zawodowej związanej z kierunkiem studiów – 
w przypadku studiów o profilu praktycznym

	
	Komunikowanie się
	Odbieranie i tworzenie wypowiedzi
	P6S_UK
	· komunikować się z otoczeniem z użyciem specjalistycznej terminologii

	
	
	Upowszechnianie wiedzy 
w środowisku naukowym
	
	· brać udział w debacie – przedstawiać i oceniać różne opinie i stanowiska oraz dyskutować o nich

	
	
	Posługiwanie się językiem obcym
	
	· posługiwać się językiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego

	
	Organizacja pracy
	Planowanie
i praca zespołowa
	P6S_UO
	· planować i organizować pracę indywidualną oraz w zespole 
· współdziałać z innymi osobami w ramach prac zespołowych (także o charakterze interdyscyplinarnym)

	
	Uczenie się
	Planowanie własnego rozwoju i rozwoju innych osób
	P6S_UU
	· samodzielnie planować i realizować własne uczenie się przez całe życie

	
	JEST GOTÓW DO

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE (K)
	Oceny
	Krytyczne podejście
	P6S_KK
	· krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych treści
· uznawania znaczenia wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych 
oraz zasięgania opinii ekspertów w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemu

	
	Odpowiedzialność
	Wypełnianie zobowiązań społecznych
	P6S_KO
	· wypełniania zobowiązań społecznych, współorganizowania działalności na rzecz środowiska społecznego

	
	
	Działanie na rzecz interesu publicznego
	
	· inicjowania działań na rzecz interesu publicznego
· myślenia i działania w sposób przedsiębiorczy

	
	Rola zawodowa
	Niezależność i rozwój etosu
	P6S_KR
	· odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych, w tym:
·  przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania tego od innych
·  dbałości o dorobek i tradycje zawodu
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